
 

Política de privacidad y protección de datos 

 
En cumplimiento de la normativa europea de protección de datos, Reglamento (UE) 2016/679 

del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (GDPR), y la Ley Orgánica 

3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD), 9000 Días, S.L. titular de la app móvil TipOn expone a 

continuación la política de privacidad que establece el tratamiento de los datos de carácter 

personal de la web y su app. 

 

La presente política de privacidad se desarrolla con el objeto de explicar, en calidad de 

Responsable del tratamiento de los datos, cómo se recopilan, conservan, tratan, comparten y 

transfieren los datos personales que se recogen cuando se accede a la web y /o a la app y se 

usan nuestros servicios.  

 

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: 

Nombre: 9000 DIAS, S.L.  

C.I.F.: B- 067794008 

Dirección: Avenida de las Suertes, 71B, 4C / 28051 Madrid 

E-mail: somos@tipon.es 

Inscripción registral: registro Mercantil de Madrid, al tomo 42.766, folio 40, hoja M-756.282. 

2. Tratamiento de datos 

Datos facilitados directamente por el usuario /titular de los datos al registrarse en la web o en 

la app: nombre, apellidos, dirección, número de D.N.I./ N.I.F., correo electrónico, teléfono, 

entidad y número de su cuenta bancaria, y nombre del centro de trabajo. 

 

Datos facilitados indirectamente: datos de geolocalización del usuario, fecha y horarios de 

trabajo. 

 

3. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO: 

El almacenamiento digital de los datos personales tendrá las siguientes finalidades: 

• Gestionar el pago a cada usuario / titular de los datos de las propinas que le 

correspondan en su horario de trabajo. 

• Emisión y envío de factura. 

• Realizar comunicaciones vía correo electrónico y/o enviar sms al usuario acerca de la 

operativa del servicio que presta TipOn. 

• Envío de resúmenes mensuales y/o anual de los ingresos percibidos en el periodo 

correspondiente por el usuario a través de la app. 
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• Certificado de ingresos anual para declaración el IRPF en su caso. 

• Fines estadísticos a efectos de analizar el uso de la app por áreas geográficas y sectores 

de mercado, así como analizar por áreas geográficas y sectores de mercado el 

comportamiento de los clientes que pagan las propinas. 

TipOn también utiliza la información para investigar y analizar posibilidad de ampliar los servicios 

y o mejorar los servicios que presta a los usuarios. 

 

4. SUSCRIPCIONES 

El usuario consiente expresamente la incorporación de los datos facilitados a tratamientos cuyo 

titular y responsable es la entidad titular de la web y/o app, y cuya finalidad es remitirle 

informaciones generales y comunicaciones. El usuario podrá en todo momento ejercer los 

derechos indicados en el apartado 8 sin que dicha decisión pueda tener carácter retroactivo, 

comunicándolo a través del mail indicado. En nuestros envíos podrá siempre encontrar un 

medio directo para gestionar su consentimiento y su baja de nuestros envíos. 

 

5. LEGITIMACIÓN: 

Consentimiento otorgado en todo momento por el usuario / titular de los datos. Los datos 

personales que recoge la web a través del formulario correspondiente y/o la aplicación móvil 

son consentidos expresamente por el titular interesado en el momento de su subida a la 

aplicación. Asimismo, se presta consentimiento al almacenamiento de los datos en el momento 

en que el usuario se da de alta en la web o en la aplicación móvil, permaneciendo este 

consentimiento en vigor mientras no sea revocado expresamente por el usuario ejerciendo los 

derechos descritos en el apartado 8 siguiente. 

Toda la información que facilite el usuario / titular de los datos a través de los cauces o 

formularios de la web o app deberá ser veraz, siendo el usuario el único responsable de los datos 

falsos o inexactos que facilite y de los perjuicios que cause a la entidad o a terceros por la 

información que facilite. 

 

 

6. Base legal del tratamiento 

El tratamiento de los datos de los usuarios se realiza en base a las siguientes bases legales: 

• Ejecutar la relación contractual una vez registrado en web o en la app (por ejemplo, el 

tratamiento de tus datos para entregar al usuario su factura o certificado del irpf, etc.). 

• En base a nuestro interés legítimo (por ejemplo, para la realización de controles para 

evitar el fraude a través de la app). 

• Cumplimiento de obligaciones legales (por ejemplo, cuando autoridades competentes 

soliciten datos en el marco de investigaciones judiciales y/o la interposición de las 

acciones necesarias para proteger los intereses de TipOn. 

• Consentimiento explícito para realizar comunicaciones comerciales. 



 

 

7. PLAZO DE CONSERVACIÓN 

Los datos de los usuarios serán conservados durante la ejecución y mantenimiento de la relación 

contractual, esto es, mientras sigan siendo usuarios de TipON o hasta que el titular / usuario 

ejercite su derecho de limitación. 

En caso de darse de baja de la plataforma, TipOn conservará los datos de los usuarios durante 

el período establecido en la normativa tributaria, de sanidad, penal y cualquier otra normativa 

que fuera de aplicación, para la ejecución y defensa de acciones en las que TipON pudiera ser 

parte. TipOn bloqueará, en todo caso, los datos de los usuarios para que solo puedan ser 

consultado en caso de deber interponer acción o defenderse ante las mismas. 

 

En relación con información anónima, TipOn aplicará cuanto descrito en el Considerando 26 del 

RGPD, que establece que “Por lo tanto los principios de protección de datos no deben aplicarse 

a la información anónima, es decir información que no guarda relación con una persona física 

identificada o identificable, ni a los datos convertidos en anónimos de forma que el interesado 

no sea identificable, o deje de serlo”. En consecuencia, el presente Reglamento no afecta al 

tratamiento de dicha información anónima, inclusive con fines estadísticos o de investigación. 

 

8. DERECHOS 

El usuario podrá ejercitar sus derechos de acceso, rectificación de datos inexactos, supresión, 

olvido, oposición, limitación y portabilidad, en la dirección del responsable del tratamiento que 

consta en este escrito, a la atención del Delegado de Protección de Datos, o en la siguiente 

dirección de correo electrónico gdpr@tipon.es. Asimismo, podrá revocar, en cualquier 

momento, su consentimiento prestado para el tratamiento de sus datos. 

 

El usuario podrá ejercitar ante TipOn los siguiente derechos: 

• Derecho de acceso a los datos personales para saber cuáles están siendo objeto de 

tratamiento. 

• Derecho de rectificación de cualquier dato personal inexacto. 

• Derecho de supresión de tus datos personales, cuando esto sea posible. 

• Derecho a solicitar la limitación del tratamiento de los datos personales cuando la 

exactitud, la legalidad o la necesidad del tratamiento de los datos resulte dudosa, en 

cuyo caso, TipOn podrá conservar los datos para el ejercicio o defensa de reclamaciones. 

• Derecho de oposición al tratamiento de los datos para resolver cualquier cuestión que 

se nos haya planteado, así como al tratamiento de los datos a través de una red social. 

Igualmente, podrás retirar su consentimiento para la recepción de comunicaciones 

comerciales en cualquier momento, a través del perfil del usuario en la app, mediante 

el link incluido al efecto en cada comunicación comercial o mediante el envío de correo 

electrónico a somos@tipon.es. 
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El usuario podrá en todo momento ejercer los derechos arriba indicados, sin que dicha decisión 

pueda tener carácter retroactivo. 

Si el usuario / titular de los datos cree que TipOn ha cometido una infracción de la legislación 

de protección de datos personales, por favor, no dudes en ponerte en contacto con nosotros 

en la dirección de correo electrónico gdpr@tipon.es contándonos tus apreciaciones, para que 

podamos solucionar el problema a la mayor brevedad. De todos modos, también podrá 

ponerlo en conocimiento de la Agencia Española de Protección de Datos y reclamar ante este 

organismo la protección de sus derechos. 

 

9. DESTINATARIOS 

TipOn garantiza que todos los socios comerciales, técnicos, proveedores, o terceros 

independientes están unidos mediante contratos vinculantes de tratamiento de datos para 

procesar la información que se comparte con ellos siguiendo las indicaciones que TipOn le da, la 

presente Política de Privacidad, así como la legislación aplicable en materia de protección de 

datos. No cederemos los datos personales a ningún tercero, salvo obligación legal, que no esté 

sometido a nuestras instrucciones y ninguna comunicación incluirá vender, alquilar, compartir 

o revelar de otro modo información personal de clientes con fines comerciales de modo 

contrario a los compromisos adquiridos en la presente Política de Privacidad. 

 

Los datos se compartirán principalmente con la Plataforma y proveedores de pago a los efectos 

de que estos puedan cargar el importe en su cuenta. 

 

10. MEDIDAS DE SEGURIDAD 

TipOn ha adoptado las medidas necesarias recomendadas por la Comisión Europea y por la 

autoridad competente para mantener el nivel de seguridad requerido, según la naturaleza de 

los datos personales tratados y las circunstancias del tratamiento, con el objeto de evitar, en la 

medida de lo posible y siempre según el estado de la técnica, su alteración, pérdida, 

tratamiento o acceso no autorizado.  

 

Como se ha mencionado anteriormente, los datos personales facilitados no serán cedidos a 

terceros sin autorización previa por parte del titular de los mismos. 

 

11. MODIFICACIONES. 

La presente Política de Privacidad, la Política de Cookies, en su caso, y los términos de Uso 

podrán modificarse. En este caso, TipOn enviará a los usuarios los avisos sobre los cambios y 

modificaciones sustanciales de dichos documentos a través del correo electrónico, o de otro 

medio que asegure la recepción de los mismos. De todas formas, TipOn en ningún caso 

modificará las políticas ni prácticas para hacerlas menos eficaces en la protección de los datos 

personales de nuestros usuarios almacenados anteriormente. 
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